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T.R.1.O. lab
laboratorio di cittadinanza attiva e politiche attive del lavoro

Un Polo T.R.1.0. non é solo un punto di accesso alla piattaforma web www.progettotrio.it, ma anche un
luogo di apprendimento per le competenze digitali.

Chi vive e lavora nell'epoca digitale - ossia tutti i cittadini - deve tenersi al passo con le continue
innovazioni della tecnologia. Questo non si verifica tanto con le nuove piattaforme di scambio quali i
social network o le informazioni on line, ma in maniera assai piu incisiva con le procedure legate alle
amministrazioni pubbliche e alle pratiche di gestione piu comuni, che ormai devono adeguarsi ai
progressi della tecnologia.

Basta pensare alla richiesta di certificati, alla consultazione dei documenti sanitari quali referti e analisi,
alla gestione della telefonia mobile, tutte pratiche che si possono effettuare tramite internet.
L'informatizzazione e la necessita di contatti e scambi sempre piu veloci fa si che molti cittadini restano
disorientati di fronte ad operazioni che fanno parte della loro quotidianita.

Per evitare che molti - specie persone in eta avanzata, ma non solo - siano tagliati fuori dalla societa
digitale, Provincia di Livorno Sviluppo promuove presso il POLO GHERARDESCA - Via Galilei, 40 -
Livorno - brevi seminari di cittadinanza attiva nel laboratorio T.R.1.O. lab.

T.R.1.O. lab & un programma con un calendario implementabile di brevi incontri (1 ora circa) aperti al
pubblico con un relatore/esperto in materia, con un ampio spazio per la partecipazione.

Dove possibile i seminari vengono abbinati all'offerta di moduli TRIO on line, con una breve lista
disponibile presso il Polo, nell'ottica di invitare le persone ad avvicinarsi al computer e familiarizzare con
internet.

Il calendario:

24 giugno - ore 16

I conflitti di lavoro: la mediazione possibile, Miriam Orlandi, segreteria UIL Livorno

Cenni sul contratto di lavoro e sugli articoli che possono essere conflittuali. Si parlera della gestione della vertenza
contrattuale: gli uffici dove rivolgersi, arbitrato e conciliazione. Quando la conciliazione diventa facoltativa.

26 giugno ore 16
Comunicare in inglese: gruppo di apprendimento settimanale per principianti (mercoledi ore 16-17),
Silvia Caturegli, Provincia di Livorno Sviluppo srl

28 giugno - ore 10
La Nuova Carta Sanitaria Elettronica, tutta la sanita a portata di mano - Pierpaolo Poggianti, Responsabile
Ufficio Stampa Azienda USL 6 Livorno

1 luglio 2013 - ore 10

Conciliazione di tempi di vita e tempi di lavoro: cosa prevedono i contratti, Miriam Orlandi, segreteria
UIL Livorno

Maternita, paternita e tutele, congedi parentali, conciliazione dei tempi familiari e lavorativi in riferimento al Testo
unico 151 e aggiornamenti
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5 luglio - ore 11,30
Promuovere se stessi: fare personal marketing delle proprie risorse e professionalita per facilitare la
ricerca del lavoro, Giuseppe Chionetti, direttore Euroservice R&D

8 luglio - ore 10

La Nuova Carta Sanitaria Elettronica, tutta la sanita a portata di mano - Pierpaolo Poggianti, Responsabile
Ufficio Stampa Azienda USL 6 Livorno

Di prossimo avvio:

- Comunicare attraverso il web 1: creare il proprio spazio

- Comunicare attraverso il web 2: i social network

- Imparare a presentarsi 1: il curriculum professionale (a cura del Centro per I'lmpiego di Livorno)
- Imparare a presentarsi 2: il colloquio di lavoro (a cura del Centro per I'lmpiego di Livorno)

- Cercare lavoro on line

- L'internet banking: la banca da casa

- La spesa on line: da internet a casa

- | Gruppi di Acquisto Solidale: condividere la spesa per comprare dai produttori

A questi potranno aggiungersi altri temi di interesse proposti dagli utenti e dagli operatori.
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